
PRAVILA IN SPLOŠNI POGOJI NAGRADNE IGRE "Vračamo nakupe"
Namen nagradne igre je promocija prehranskega dopolnila - Magnezij Kompleks 400 iz ponudba Almadea (www.almadea.
si).

1. člen Organizator nagradne igre:
Organizator nagradne igre je Ralmadeya d.o.o., Martinova ulica 67, SI-1000 Ljubljana.

2. člen Trajanje nagradne igre:
Nagradna igra poteka od 25.8. do 1.9.2026 in se izvaja na področju Republike Slovenije (ne velja torej za 
sodelujoče na tujem trgu - Nemčija in Avstrija, kjer se izdelek tudi trži).
Za namen nagradne igre je odprta pristajalna stran https://www.ralmadeya.si/vracilo-kupnine  (v nadaljevanju 
pristajalna stran). 

3. člen Način sodelovanja:
V nagradni igri lahko sodelujejo le fizične osebe s stalnim prebivališčem v Republiki Sloveniji.
Sodelovanju v nagradni igri ni možno za pravne osebe.

V nagradni igri je možno sodelovanje na 3 načine:
3.1. Z nakupom izdelka Magnezij Kompleks 400 na spletni strani: https://www.ralmadeya.

si/izdelek/magnezij-kompleks-400  
Sodelujoči izpolni podatke na pristajalni strani in vpiše številko račun, ki ga prejme na mail po oddanem 
spletnem naročilu. 
Upošteva se vsak račun, iz katerega je razviden nakup izdelka Magnezij Kompleks 400.

3.2. Brez nakupa oz. s spletno prijavo na E-novičke Almadea, ki je na voljo na www.ralmadeya.si .
V tem primeru sodelujoči vpiše potrebne podatke za prijavo na E-novice (email) 

Pomembno opozorilo:
** sodelovanje z nakupom → prijava na novice ni obvezna,
** sodelovanje brez nakupa → prijava na novice je pogoj sodelovanja.

V sodelovanju so izključeni:
- zaposleni pri organizatorju nagradne igre in njihovi ožji družinski člani
- vse pravne in fizične osebe, ki sodelujejo pri izvedbi nagradne igre
Vkolikor pride do sodelovanja zgoraj omenjenih oseb, se njihove prijave v nagradni igri izključijo.
Sodelujoči lahko v nagradni igri sodeluje večkrat (nakup) - kot izhaja iz tč. 3.1. in 3.2.
Sodelujoči lahko v nagradni igri sodeluje samo enkrat (brez nakupa) - kot izhaja iz tč. 3.2.
Kot pogoj za sodelovanje morajo sodelujoči  iz tč. 3.1. in 3.2. potrditi soglasje za obdelavo osebnih podatkov 
za namen izvedbe nagradne igre "Vračamo nakupe"
V primeru, da je izžrebanec mladoletna oseba, nagrado v njenem imenu in za njen račun uradno prevzame 
njen zakoniti zastopnik, ki je podal soglasje za sodelovanje v nagradni igri in s tem prevzame vse pravice in 
obveznosti izžrebanca.

4. člen Nagradni sklad:

4.1. Za sodelujoče  - z nakupom (20 nagrajencev)
Nagradni sklad za sodelujoče z nakupom je povračilo 50% kupnine za 20 izžrebanih nagrajencev, ki v 
času akcije opravijo nakup izdelka Magnezij Kompleks 400, kot določeno v 3. členu Pogojev. 
Pogoj za sodelovanje je nakup vsaj 1 izdelka Magnezij Kompleks 400. 
Povračilo 50% kupnine se obračuna do vrednosti 2 kupljenih izdelkov Magnezij Kompleks 400.
Primer:
** Če kupec sodeluje z nakupom (3.člen / tč 3.1.) in na www.ralmadeya.si  kupi 3x Magnezij Kompleks 400, 
se mu v primeru nagradnega žreba povrne max 50% od vrednosti dveh izdelkov Magnezija Kompleks 400 
(2x 17,99 eur = 35,98 eur; 50% = 17,99 eur).

4.2. Za sodelujoče  - brez nakupa (vsi, ki se v času akcije prijavijo na Ralmadeya novičke)
Vsi sodelujoči brez nakupa prejmejo po oddaji E-maila posebno promocijsko kodo, s katero lahko uveljavijo 
10% popust pri spletnem nakupu na www.ralmadeya.si. 
Promocijska koda je vezana samo na en mail in torej uporabljiva samo 1x



5. člen Nagradni žreb
Organizator bo po zaključku nagradne igre izžrebal srečne nagrajence, kot določeno v 4.členu (tč 4.1. in 4.2.) 
do najkasneje 15.9.2026
Žrebanje nagrad ni javno. Prejemnike nagrad (kot izhaja iz tč. 4.1. in 4.2.) se izžreba z računalniškim 
naključnim žrebom.

6. člen Obveščanje nagrajencev
Nagrajenci bodo obveščeni po elektronski pošti .

7. člen Izročitev / prevzem nagrad
Za sodelujoče  - z nakupom (20 nagrajencev)
Nagrada (povračilo 50% kupnine) se izvede z nakazilom na TRR račun nagrajenca. Nagrajenec mora javiti 
TRR najkasneje do 10.9.  - v kolikor tega ne stori, nagrada zapade.
Za sodelujoče  - brez nakupa (vsi, ki se v času akcije prijavijo na Ralmadeya novičke)
Posebna promocijska koda se nagrajencem za sodelovanje brez nakupa posreduje na mail, s katerim so se 
prijavili v nagradno igro. 

Organizator si pridržuje pravico do izločitve nepopolnih in nepravilnih prijav.

8. člen Davčni vidik
Vrednost posamezne nagrade ne presega 42 EUR, zato akontacija dohodnine ni potrebna.

9. člen Zasebnost in varstvo osebnih podatkov 
Nagrajenec oz. dobitnik nagrade na osnovi podanega soglasja o obdelavi osebnih podatkov izrecno soglaša 
in daje privolitev, da organizator nagradne igre obdeluje njegove osebne podatke izključno za namen izvedbe 
nagradne igre.

V primeru, da udeleženec zahteva izbris osebnih podatkov pred zaključkom nagradne igre ali prekliče 
soglasje za obdelavo osebnih podatkov, se šteje, da odstopa od sodelovanja v nagradni igri.

Poleg organizatorja nagradne igre osebne podatke obdelujejo tudi pogodbeni partnerji, kolikor je to potrebno 
za nagradni žreb in dostavo materialnih nagrad.

10. člen Končne določbe
Udeleženec, ki sodeluje v nagradni igri, s svojo prijavo in privolitvijo izrecno izjavlja, da je seznanjen s temi 
pravili in splošnimi pogoji nagradne igre in z njimi v celoti soglaša.

Splošni pogoji začnejo veljati z njihovo javno objavo na spletni strani https://www.ralmadeya.si/vracilo-
kupnine 
Organizator si pridržuje pravico do sprememb splošnih pogojev, ki bodo objavljeni na isti strani.

Za vse morebitne spore, nastale iz naslova nagradne igre, ki jih ni moč rešiti sporazumno, je pristojno 
sodišče v Ljubljani.

Ljubljana, dne 25. 8. 2026


